HINNA KAHES VAARINGUS AVALDAMISE JUHEND

Kéesolev juhend on koostatud koosttds Tarbijakaitseameti, Kaupmeeste Liidu ja
Kaubandus-Tod06stuskojaga eesmérgiga anda kauplejatele juhiseid hindade kahes
vadringus avaldamiseks kauba vOi teenuse pakkumisel tarbijatele. Juhend ei ole
diguslikult siduv dokument.

1. Hinna avaldamise pohiprintsiip

1.1. Tarbijaid tuleb alati teavitada kauba vdi teenuse midgihinnast. Midgihind on kauba voi
teenuse eest tarbija tasutav 16pphind, mis sisaldab k&iki makse.

1.2. Hind peab olema avaldatud viisil, et see oleks tarbijale Giheselt arusaadav, kergesti
margatav ja selgelt loetav.

Hinna avaldamise nduded on kehtestatud majandus- ja kommunikatsiooniministri

madrusega nr 76 Kauba ja teenuse hinna avaldamise nouded® ja kahes vaaringus

hinna avaldamise kohustus majandus- ja kommunikatsiooniministri 1.juuni

2010. a méiarusega nr 36

2. Hinnad kahes viiringus

2.1. Alates 1.juulist 2010 kuni 30.juunini 2011 on kaupleja kohustatud avaldama tarbijale
pakutava kauba vdi teenuse hinna nii kroonides kui eurodes.

Kahes vaaringus peab hinda nditama kauba vdi teenuse miuugikohas trikitehniliselt voi
kasikirjas vormistatud hinnasiltidel v6i hinnakirjades. Ka e-kaubanduse korras kauba v0i
teenuse pakkumisel peab hind olema kuvatud kahes vé&ringus vOi siis loodud tarbijale
vOimalus hinna lihtsaks Umberarvestamiseks kroonidest eurodesse ja vastupidi (néiteks
hinnakalkulaator kaupleja veebilehel).

2.2. Kauba v0i teenuse miitigikohas ei pea kahes vaaringus avaldama:
1) eelpakendatud kaupade Ghikuhinda;
2) tarbija tellimusel véljamdodetud kaubakoguse miitgihinda;
3) pakendi tagatisraha suurust.

2.3. Hinna kahes véaringus avaldamise kohustus ei laiene kaupade vdi teenuste pakkumisele
miiiigikataloogide alusel ja seda pdhjusel, et osad kataloogid v@ivad olla juba trikitud enne
kohustuse kehtima hakkamist. Siiski tuleks tarbija vGimalike probleemide valtimiseks
arvestada uute kataloogide koostamisel hinna kahes véaringus avaldamise vajadusega, seda
eriti nende miuugikataloogide puhul, mille alusel saab tarbija tellimusi esitada ka parast
eurole Ulemineku péeva. Kui kataloogid on juba koostatud ja trikitud enne 1.juulit 2010,
kuid ei ole veel tarbijateni toimetatud, tuleks need varustada lisalenega, kus ndidatakse kdik
kataloogis sisalduvad hinnad nii kroonides kui eurodes.

2.4. Kahes vééaringus ei pea hind olema trikitud erinevatele piletitele (Uhistranspordi-, teatri-,
kino-, muuseumi- vOi naitusepiletid, loteriipiletid), telefoni konekaartidele, kaupluste
kinkekaartidele. Piletite miiigikohas tuleb aga avaldada piletite miugihinnad nii kroonides
kui eurodes.


https://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=1044936
http://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=13323530
http://www.riigiteataja.ee/ert/act.jsp?id=13323530

2.5. Eritariifiga telefoninumbritele helistamisel kdne alguses antav teave teenuse maksumuse
kohta vdib piirduda tasu suuruse nimetamisega ihes vaaringus.

2.6. Hinna kahes vaaringus samaaegne avaldamine ei ole ndutav, kui hinna kuvamiseks
muugikohas kasutatakse valgustabloosid v6i muid tehnilisi lahendusi, vélja arvatud e-
kaubanduse korras kauba voi teenuse pakkumisel ja mudgil.

2.7. Punktides 2.3 kuni 2.6 kirjeldatud juhtudel avaldatakse kuni eurole lemineku péaevani
hind kroonides ja parast seda eurodes.

2.8. Turu- ja tanavakaubanduse korraldajad, kes véimaldavad kauplejaks mitteolevatel
fudsilistel isikutel kaubelda mudgipileti alusel, peaksid neid teavitama hinna kahes vaaringus
avaldamise vajadusest ja hinna Umberarvestamise reeglitest.

29. Kauba vOi teenuse hinna  avaldamisel  reklaamides vOi  muudes
muugiedendusmaterjalides on soovitatav avaldada hind mdlemas véaringus. Samuti
tarbijatele edastatavatel arvetel ja ostutSekkidel on soovitatav naidata tarbija poolt tasumisele
kuuluv summa nii kroonides kui eurodes.

2.10. Kuni euro kaibele tuleku p&evani on tehingute aluseks Eesti kroonides avaldatud hind ja
hinnal eurodes on vaid informatiivne tdéhendus. Euro kaibele tuleku pédevast on tehingute
aluseks eurodes avaldatud hind ja hinnal kroonides informatiivne tdhendus.

3. Hindade iimberarvestamiseks kindlad reeglid

3.1. Kroonides avaldatud hindade Umberarvestamine eurodesse ja parast euro kaibele tuleku
péeva eurodes avaldatud hindade imberarvestamine kroonidesse toimub euro- ja kroonitihiku
vahelise Umberarvestuskursi alusel, mis madratakse Euroopa Liidu Noukogu poolt. Kuni
Umberarvestuskursi maaramiseni toimub kauba ja teenuse hinna Umberarvestamine
kroonidest eurodesse hinna jagamise kaudu Eesti krooni ja euro vahelise suhtega 15,6466,
mis on Eesti Panga ametlik vahetuskurss.

3.2. Kauba v0i teenuse eurodes avaldatud hind peab vastama tulemusele, mis saadakse
kroonides avaldatud hinna jagamisel arvuga 15,6466. Pérast eurole Uleminekut eurodes
valjendatud hinna Umberarvestamiseks kroonidesse korrutatakse eurodes avaldatud hind
arvuga 15,6466. Vahetuskursi imardamine hinna tmberarvestamisel ei ole lubatud.

Hinna kroonidest eurodesse Umberarvestamise valem on jargmine:

hind Eesti kroonides
hind eurodes =

15.6466

3.3. Punktis 3.2 toodud valemi jargi umberarvestatud hind imardatakse ihe sendi
tdpsuseni kolmanda komakoha jargi. Kui kolmas koht parast koma on 5 vi suurem
number, Umardatakse teisel kohal olev number tihe vorra tlespoole

Naide:

6.10 : 15,6466 = 0,38986...= 0.39 €

49.90 : 15,6466 = 3,189191... =3.19€

264.50 : 15,6466 = 16,90463103..... = 16.90 €



3.4. Umardamine (ihe eurosendi tapsuseni on vajalik kauba voi teenuse miitigihinna
puhul ja muude summade puhul, mida makstakse voi arvestatakse. Mudgihinna
arvutamise aluseks olevate tariifide v6i Uhikuhindade Umardamine Uhe eurosendi
tdpsuseni ei ole nodutav, kui selleks puudub praktiline vajadus. Suurema
tdpsusastmega, nditeks kolm vG6i neli kohta parast koma, v6ib naidata summalt
vaikseid tariife ja hindu (nt kdneminutihinnad ja konealustustasud) voi siis selliste
kaupade Uhikhindu, mida on vdimalik osta vaid suuremates kogustes (nt
mootorikutuse liitri hind). Tariifide ja Ghikuhindade Gmberarvestamisel tuleb l&htuda
pohimdttest, et uue vaaringu kasutuselevott ei mdjutaks tarbijalepingute jérjepidevust
ega suurendaks teenuse voi kauba miugihinda. Eurodesse imberarvestatud tariifid ja
uhikuhinnad avaldatakse sellise tépsusastmega, mis tagab eelnimetatud p8&himdtte
rakendamise.

Naide:

sideteenuse kdneminutihinnad
0.34 kr/min = 0,021729... €/min = 0,02 €/min
0.14 kr/min = 0,0089476.... €/min = 0.009 €/min

elektri hind

1,2596 kr/kWh = 0,08050311249... €/kWh = 0,0805 €/kWh

47,38 senti/kWh = 3,028133907.... eurosenti/kWh = 3,03 eurosenti/kWh
mootorikituse hind tanklates

17,85 kr/l = 1,14082... = 1,14 €/|

17,80 kr/l = 1,13762... = 1,138 €/1

4. Hindade kahes vairingus avaldamine

4.1. Jaekauplused

4.1.1. Kahes vaaringus avaldatud hinna puhul tuleb vdhemalt Ghes va&aringus hinnale
lisada véaringu tahis. Enne tleminekut eurole v@ib kroonides avaldatud hind olla
ainult arvulise suurusena, eurodes avaldatud hinnale peab jargnema vaaringu téhis.
Vaaringu tahis voib olla ka mélema hinnanumbri taga. Oluline on, et tarbija avaldatud
hindadest (iheselt aru saaks.

Néide:
PIIM 25% 1L PIIM 25% 1L
6.10 6.10 EEK 0.39 €
0.39 €




4.1.2. Kahes vadringus ei pea avaldama eelpakendatud (so tootja poolt pakendatud)
kauba thikuhinda. Uhikuhind vdib olla avaldatud kroonides kuni eurole tileminekuni.
Parast seda avaldatakse (ihikuhind eurodes. Uhelt vairingult teisele (lemineku
perioodil tuleb jalgida, et Ghes miuugikohas pakutavate samaliigiliste kaupade (nt
jaatised, kohukesed, joogipiimad jne) Uhikuhinnad oleks avaldatud {hesuguses
vadringus. Kauba thikuhinna vib avaldada ka kahes vééringus tingimusel, et teave
hinnasildil on nédhtav, loetav ja tarbijale arusaadav. Kahe kuu jooksul pérast eurole
uleminekut peaksid thikuhinnad olema avaldatud eurodes.

Naide:

PIIM 2,5% 05L | |POM 25% 05L

8.40 /1L
4.20 4.20 EEK 0.27 €

8.40 EEK/IL  0.54 €/1L
0.27 €

4.1.3. Lahtiselt mludava eelpakendamata kauba puhul tuleb kahes véaringus avaldada
kauba thikuhind. Kaupleja poolt pakendatud vdi tarbija tellimusel vélja moddetud
koguse mitgihind avaldatakse enne eurole Gleminekut kroonides ja parast tleminekut
eurodes.

4.1.4. Tootja poolt erineva kogusega véljakaalutud ja miugihinnaga varustatud kauba
puhul v@ib kauba miugihind olla margitud (hes vééringus, kuid mudgihinna
arvutamise aluseks olev Uhikuhind peab kauba mulgikohas olema avaldatud kahes
vaaringus.

4.1.5. Tagatisrahaga koormatud pakendis kauba puhul ndidatakse kahes vaaringus
ainult kaubatihiku hind. Kaubaihiku hinnale lisatav pakendi tagatisraha suurus
naidatakse kuni eurole tleminekuni kroonides ja parast seda eurodes.

JOOGIVESI 1,5L JOOGIVESI 0,5L
8.40/ 1L 0.54 €/1L
7.90 + 1.00 4.20 + 0.50
0.50 € 0.27 € + pant
5.27/ 1L

4.1.6. Kui hind on mérgitud kaubale, kauba pakendile vdi kauba kiilge Kinnitatud
etiketile (nt jalatsid, rGivad, raamatud jne) vdib mulgikohas oleva riiuli, leti voi
kaubaaluse vahetusse lahedusse panna seal asuvate kaupade hindade loetelu, kus
vastav hind on naidatud nii kroonides kui eurodes.

Naide



Hind kroonides Hind eurodes

149.- 9.52
199.- 12.72
249.- 15.91
299.- 19.11
329.- 21.03

4.1.7. Allahindluste puhul néidatakse kahes véaringus vaid viimane allahindlust
sisaldav hind, millega kaupa vdi teenust pakutakse.

Naide

149
65.-/4.15€

4.1.8. Tubakatoodete pakendil oleval maksumaérgil vdib maksimaalne jaemuugihind
olla Gihes vééringus, kas kroonides voi eurodes. Tubakatoodete mutgikohas oleval
hinnasildil peab hind olema avaldatud kahes vé&&ringus.

4.2. E-kaubandus

4.2.1. E-kaubandus on kauba v0i teenuse pakkumine ja mulk Internetis ilma
osapoolte Uheaegse kohalolekuta. E-kaubanduse korras kaupleja mitgikohaks on
tema veebileht. E-kaupleja veebilehel peab vahemalt kaupa vdi teenust tutvustaval
véljal kuvatav hind olema ndidatud nii kroonides kui eurodes.

4.2.2. Kui kauba v0i teenuse kirjelduse juures ei ole hinna samaaegne kuvamine kahes
vadringus vdimalik v6ib kahes vaaringus hinnad avaldada eraldi hinnakirjas vdi lisada
veebilehele hinnakalkulaatori, mille abil tarbija saab lihtsalt teostada imberarvestusi
kroonidest eurodesse ja vastupidi.

Kaupleja vdib oma veebilehele lisada Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi
veebilehel kuvatava eurokalkulaatori (samast saab ka vastava programmi koodi) voi
mone teise sarnase kalkulaatori.

4.2.3. Kahes vadringus on soovitatav kuvada ka ostukorvi valitud kaupade eest tarbija
tasutav 16ppsumma.

4.3. Mootorikiituse tanklad

4.3.1. Tanklates kuvatakse hinda elektrooniliselt ja selliselt hinna samaaegne
kuvamine kahes vaaringus ei ole ndutav. Tanklates on soovitatav kasutada
hinnatabeleid, kus oleks naidatud mootorikdtuse liitri hinnad teatud vahemikus nii
kroonides kui eurodes.

4.3.2. Hinnatabelid peaksid asuma tarbijale néhtavas kohas, kas tankuril,
makseautomaadil vdi teenindusjaama sissepadsu juures.

4.4. Pangad ja kindlustus



4.4.1. Pangakontorites ja internetipangas peavad pangateenuste dldistes hinnakirjades
sisalduvad hinnad olema avaldatud kahes vaaringus. Sama n6ue kehtib ka
kindlustusandjate poolt avaldatud tldistele hinnakirjadele.

4.4.2. Internetipangas voi kindlustusandjaga Interneti kaudu sooritatud konkreetsete
tehingutega seonduvad summad ei pea olema kuvatud kahes vaaringus. Ettevotja
veebilehele, kus on voimalik tehinguid s6lmida, vGi sama ettevotja Uldisele
veebilehele peab olema lisatud hinnakalkulaator, mille abil tarbija saab lihtsalt teha
umberarvestusi kroonidest eurodesse ja vastupidi.

4.4.3. Kontovéljavotetel ja krediitkaardi valjavotetel (nii paberkandjal kui internetis)
ei pea teatud perioodi kontoliikumised ja selle perioodi litkumiste I6ppsaldo olema
avaldatud kahes véaringus. Kuni eurole Glemineku pé&evani vdivad need summad olla
avaldatud vaid kroonides ja parast seda eurodes.

4.4.4. Sularahaautomaadis (ATM) kuvatav ja paberkandjal valjastatav kontojaék ei
pea olema avaldatud kahes véaringus. Kuni eurole Glemineku p&evani vdib see olla
avaldatud vaid kroonides ja parast seda eurodes.

4.4.5. Maksekorraldustel ja muudel tehingudokumentidel, s6ltumata tehingu
tegemiseks kasutatavast kanalist (ATM, internetipank, pangakontor) ei pea summad
olema avaldatud kahes vaaringus.
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